
                            

                                        

      MPF® University Registration and User Information 

 

1.  Access the MPF University landing page by visiting www.fhlbmpf.com 

 Click on the EDUCATION tab and drop down to MPF University. 

 

2. Once on the MPF University landing page, click on Register as a New User. 

Please note that if you registered for MPF University prior to March 

2018, you must re‐register as a new user. 

 

 



 

             

                  Before Creating Your Account 

IMPORTANT: We suggest using  CHROME or FIREFOX as your browser. 

Using Internet Explorer may result in some of the account creation 

fields not being fully visible. If this happens, there are two 

workarounds:  1.  TAB through the fields. 2. Click in the window that 

contains the cut‐off or incomplete fields. Hold down the Ctrl key and 

with your mouse, turn the roll bar towards you to shrink the contents.  

 

 

 

 

 

 

 

Enter your PFI number 

and email address, click 

Submit. 

A confirmation email 

will be sent but if not 

received, you may 

continue the account 

set up process by 

returning to this screen 

and selecting the 

Log/In/Create Account 

link. 



 

                           How to Create Your Account 
After registering as a new user (the previous step), you may continue 

setting up your account. If you receive the confirmation email follow 

the link at the end of the email. 

If you did not receive an email confirmation, you may click on the Log 

In/Create Account link shown on the New User Registration screen.  
 

           

                      

 

Click on Log In/Create Account 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



The following screen will appear: 

 
 

Click on CREATE NEW ACCOUNT 

 

 

 



Confirm your email address. 

 

 
If you receive a message that states that you already 

have and account with the MBA, you do not need to 

create an account, just use your existing MBA login. Your 

User ID is your email address. If you cannot remember 

your MBA password, click on the Forgot Password link  

to re‐set. The link for forgotten passwords is found on 

the Existing User Login Screen. 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



Important Instructions for Creating Your Account! 

If screens appear to be cut off, try changing to a different 

browser or use your TAB key to move through the fields. 

 

 

When asked to choose your Company Affiliation, select 

FEDERAL HOME LOAN BANK OF CHICAGO 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

If the box below appears, you may skip by selecting Not 

Interested. 

 

 

 

Once you have completed all fields to set up your 

account and password, you may login to your account. 

 

 

 

 

 

 



Log in using the EXISTING USER LOG IN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

      ENTER YOUR EMAIL ADDRESS AND PASSWORD 

 

                 

 

 

 



           

Go to your Learning Center   to access courses. If there is no 

MPF University logo in the upper corner, contact 

mpfuniversity@fhlbc.com for assistance. 

    

          

 

 

 

 

          

A course list appears on the right. Click ENROLL and the 

course will appear on the right with a button to launch 

content. 



                                      Account Settings 

 

Account Settings: Click the icon in the upper right‐hand corner 

of your screen. 

Getting Started: Information on using the Learning Center and 

viewing your completed courses. 

Settings: Change calendar format, set up email notifications 

Account: Password Change 

Sign Out: Exits and logs out of the site. 

 


